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BAO CAO QUAN TRI RUI RO
Nim 2024

Kinh giri: BO TAI CHINH

I. Chinh sach quan tri rii ro

1. T6 chirc bd may va cac chinh sach, quy dinh ndi bd vé quan tri rii ro:

Hién tai, ABIC da xdy dung td chirc 03 tuyén bao vé theo diung yéu ciu cua
Thoéng tu 70/2022/TT-BTC. Cu thé cac tuyén bao vé nhu sau:

- Tuyén bao vé thir nhat: Tuyén bao vé thir nhét 1a cac bd phan tryc tiép xéac dinh,
tiép nhan, danh gié, kidm soat, bdo cdo va theo ddi cac ruii ro phat sinh trong hoat dong
kinh doanh. ABIC dang c6 cac Ban thudc tuyén bao vé thir nhit 1a Ban T4 chirc nhén
su, Vin Phong Tru s& chinh, Ban Quan 1y nghiép vu, Ban Nghién ctru phat trién san
pham, Ban Khach hang doanh nghiép, Ban Khach hang c4 nhin, Ban Giam dinh bbi
thuong, Ban Tai chinh ké toan, Ban K& hoach chién lugc, Ban Téi bao hiém, Ban Cong
nghé thong tin, Ban Truyén théng, cac Chi nhanh ABIC.

- Tuyén bao vé thur hai: Tuyén bao vé thir hai 1a cac bd phéan cod chirc ning kiém
soat rii ro d6i véi hoat dong ciia tuyén bao vé thir nhat. ABIC dang c6 cac Ban thugc
tuyén bao vé thir hai 1a Ban Kiém soat tuan thi va quan ly rai ro va Ban Phap ché.

- Tuyén bao vé thir ba: Ban Kiém toan noi b, Ban Chinh sach va Nhan su.

Cac vin ban lién quan dén quan tri rai ro nhu quy ché, quy trinh, tuyén b khau
vi rui ro... dang trong qué trinh xay dung chuén bi ban hanh. Thoi gian du kién hoan
thanh 1a Quy 11/2025.

2. Céc thay ddi vé chinh sich, quy dinh ndi by vé quan tri rii ro, khéu vi rii
ro trong ky bao cao, ly do thay débi (ap dung v6i cac ky bao cao sau).

Trong nim 2024, ABIC di ding ky hé théng quan 1y chét luong ISO 9001-2015.
ISO 9001-2015 cung cp khung quan 1y chit lwong giup ABIC kiém soat t6t hon quy
trinh hoat dong kinh doanh théng qua viéc nhédn dién, danh gia va kiém soat rui ro lién
quan dén chat lugng. Bén canh d6, ISO 9001-2015 di giup ABIC chuan hoa quy trinh
lam viéc, giam thiéu 161 va cai thién nang sudt, giup ABIC quan ly nguén luc tot hon,
t6i wru chi phi.

Déng thoi, ABIC tép trung vao viéc hoan thién Quy ché Quan tri rii ro, quy
trinh Quan trj rii ro dé dap mg yéu ciu cia Théng tu 70/2022/TT-BTC. Hién tai hoat
dong quan tri rai ro cha yéu dua trén cac quy dinh chung cua Coéng ty, chua c6 chinh
sach cu thé vé khau vi rii ro. Trong quy 11/2025, ABIC s& hoan thién va ban hanh cac
van bz}m ndi bo vé qué‘m tri rui ro. Khi céc tai liéu nay dugc ban hanh, ABIC s¢ thiét lap
co ché cép nhéat va diéu chinh dinh ky.

Viéc thay dbi chinh séch, quy dinh va khéu vi rai ro sé dugc theo ddi va béo céo
trong cac ky tiép theo. /}/ +
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3. Panh gia mirc d6 diy dii ciia hoat dong quan tri rii ro ciia doanh nghiép,
va cac ngudn lwe cin co dé hoat dong trong kha ning chip nhan rii ro ciia doanh
nghiép.

Ba tuyén bao vé dang thuc hién cac cong viéc theo dung chuc nang, nhiém vu
cua minh.

- Tuyén bao vé thir nhit da thuc hién cac cong viéc:

+ Nhén dién, danh gia cac rii ro phat sinh trong qua trinh hoat dong.

+ Truc tiép ap dung va thuc hién quy ché, quy trinh quan 1y rii ro véo qua trinh
tac nghiép hang ngay, trong cac quy trinh tac nghiép cia cac ca nhan/don vi.

+ Kiém tra va tur kiém tra giam sat viéc quan 1y rai ro, viéc thuc hién cac bién
phép/chét kiém soat rii ro trong qua trinh tac nghiép ciia cac ca nhan/don vi.

+ C6 trach nhiém quan 1y rai ro mot cach hiéu qua trong sudt qua trinh tic
nghiép.

- Tuyén bao v¢ thir hai da thuc hién cac cong viéc:

+ Phdi hop védi cac bd phin nghiép vu & tuyén bao vé thir nhit nhan dang va theo
ddi cac rii ro trong yéu phat sinh.

+ Kiém soét cac rui ro phap 1y lién quan dén hoat dong kinh doanh cua ABIC.
Ra soat cac quy trinh, quy dinh, quy trinh nghiép vy, vin ban huéng din do ABIC di
ban hanh; dé xuit cic phuong 4n xir Iy cac vin ban khong phu hop véi céc quy dinh
cua phap luét hién hanh.

+ Pia xdy dung Quy ché Quan trj rii ro va hién nay dang trinh Hoi dong quan tri
phé duyét va ban hanh. Sau khi ban hanh Quy ché Quén tri rii ro, tuyén bao vé thit hai
s€ hoan thién va trinh ban hanh Quy trinh Quan tri rti ro.

+ Pang timg budc xiy dung khung quy ché quan 1y rai ro, cic chinh sich, hé
théng quy trinh va cong cu quan ly rui ro hoat dong.

+ Béo céo Ban lanh dao khi nhan thiy nhimg nguy co x4u bat thuong dé ngin
chin kip thoi nhimg ton thit cho ABIC.

- Tuyén bao vé thur ba da thuc hién cac cong viéc:

+ Pua ra y kién vé tinh day du, hiéu luc, hiéu qua cua hé théng QTRR cua ABIC
pht hop véi muc tiéu, chién luge ciia ABIC.

+ Péanh gia tudn thu cta tuyén bao vé thir nhat va thi hai.

Pé nang cao mirc dd ddy du cia hoat dong quan tri rai ro, ABIC nhan thic vé
viéc phai sém hoan thién va ban hanh Quy ché quan tri ri ro va Quy trinh quéan trj rai
ro theo cac quy dinh tai Théng tu 70/2022/TT-BTC. Viéc nay khong chi giap chuan
hoa hoat dong quan tri rii ro ma con tao nén tang dé nang cao tinh minh bach, kiém
soat va trach nhi¢m trong viéc quan ly riii ro & céc tuyén bao vé.

Bén canh d6, ABIC ciing coi trong viéc diy manh cong tac dao tao, ning cao
nhan thirc vé quan trj rii ro cho céc can bg, nhén vién nhim dam bo ring cic nguyén
tic quan tri rai ro dugc ap dung mot cach théng nhét trén toan hé théng. Déng thot,
viéc ing dung cong nghé va cong cu quan tri rui ro hién dai cling dugc xem x¢ét nham
hé trg viéc nhan dién, do ludong va giam sat rii ro mot cach chi dong va hiéu quéa hon.

Nhin chung, mic du hoat dong quan tri rai ro cua ABIC van dang duoc trién
khai tét trén thuc té, nhung d& dam bao su phat trién bén viing, ABIC hiéu ring cin }/
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tmg budc hoan thién khung quén tri rai ro chinh thirc, huéng dén mot hé thdng quéan
tri rii ro chuyén nghiép, bai ban va pht hgp véi cac quy dinh phéap 1y hién hanh.

I1. Quan tri rii ro trong yéu

1. Panh gia vé céc riii ro trong yéu doi véi hoat dong ciia ABIC

Céc rii ro dugc xem xét 14 rai ro trong yéu hién nay & ABIC bao gom:

a. Riii ro bao hiém:

- Rui ro tinh phi bao hiém chua chinh x4c: Trong quy trinh phat trién san phim
méi ciia ABIC d3 c6 quy dinh chit ch& vé viéc dinh phi va c6 trién khai thi diém va
thuong xuyén c6 danh gia két qua dé diéu chinh lai san pham khi ty 1€ bdi thudng vuot
qua ty 18 ké hoach. Vi cac chuong trinh ma&i dugc cac ban chuyén mon xay dung trén
két qua lich str ciia san pham dé dam bao két qua nhu du kién.

- Rui ro dy phong boi thuo'ng chua day du: Ty 1& giira tong s tién thuc boi
thuong so voi tong sb udc bdi thudng tai cudi nim truoc d6 nhu sau: 2021 87%;
2022: 90%; 2023: 91%. Ty 1¢ cua ABIC dugc duy tri on dinh va & muc tot dam bao
du phong diy di va ciing khong bi du phong thira qua nhidu. Vi vay chua can thuc
hién cac bién phap han ché rii ro.

- Rui ro tham hoa: Hop ddng XoL cia ABIC bao vé t6i 7.8 triéu USD cho rui ro
thién tai. Bdo Yagi voi muc do thiét hai 16n nhat trong vong 70 nim, ABIC mdi sur
dung t6i 16p thir 2 trong tong s6 4 16p cta hop ddng XoL. Vi vdy muc bao vé hién tai
duoc danh gia 1a du dé bao vé cho danh muc ctiia ABIC trudc cac thim hoa. Vé kha
nang thanh toan, bién KNTT cua ABIC vao ngay 31/ 12/2023 la 278%. Sau su kién
bao Yagi, bién KNTT cua ABIC gidm con 247% van ¢ mic rat cao so véi thi truong.

b. Rui ro thi tru'cmg

- Bién dong vé 1ai suat: Theo du bao 1ai suét tién giri nim 2025 s& duge duy tri
nhu ndm 2024 hodc giam nhe, thuc t& mirc 13i sut hién nay 1 twong doi thap vi vay
rui ro vé bién dong giam 13 suit 12 khong déng ké. Viéc thuc hién da dang hoa dau tu
la khé thuc hién do dong tién déu tw cia ABIC la dau tu ta1 chinh ngén han tai
Agribank theo thoa thuan hop tac giira hai bén. Vi vay chua can thyuc hién céc bién
phép han ché rii ro.

- Bién dong vé ty gia ngoai té: Phi nhugng tai bang dong USD ting tir 12 ty Viét
nam d6ng nim 2023 1&n thanh 60 ty Viét nam ddng nam 2024 do ABIC lam viéc vdi
cac nha tai nudc ngoai nhiéu hon. Tuy nhién bién do dao dong cua ty gia USD/VND
trong nam 2024 va dy bao 2025 khfmg 10n, khoang 1-2%. Vi vay muc d§ anh hudng
ciing khong qué 1én va chua can thlet phai st dung tdi cac cong cu phai sinh.

- Rui ro khong twong xung vé ky han cua tai san va trach nhiém bao hiém: Ky
han cta tai san ddu tu thuong 14 dudi 1 ndm (gii tiét kiém ky han duéi 1 nam). Theo
tinh toan, ky han cta trach nhiém bdi thuong tai ABIC la khoang 1.3 nam. Vay chénh
léch vé ky han 1a nho khong dang ké, chua can thyc hién céc bién phap phong ngira.

c. Riii ro hoat dong

- Ruii ro an toan hé théng cong nghé thong tin: Sw phat trién manh mé cua nén
kinh té s, cong nghé sb s& tac dong rat 16n dén su phat trién chung cta thi trudng béo
hiém trong thoi gian toi, va vigéc ung dung sb hoa toan dién trén chudi cung ung cla

nganh bao hiém s& 1a ngudn luc thic déay thi truong ting truong lanh manh va bén /cf'
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vimg. Viéc ¢y manh tng dung cdng nghé gitip khach hang nim dugc théng tin mot
cich minh bach, ddng thoi don gian cac thu tuc hd so, gidy to, ddc biét 1a dép tng nhu
cdu cta timg khéch hang c4 nhan. Do vy cling v6i su phat trién cac san phim bao
hiém s thi rai ro an toan tir hé théng cong nghé théng tin cang c6 kha ning cao xay
ra. ABIC cén phai hoan thién, nang cép hé thong cong nghé théng tin dé dap ung duoc
cac yéu cdu quan tri, chuyén déi sb.

- Rui ro tuan tha: Cép don sai quy dinh, khong tuan thu phé duyét, giam dinh
hién truong chua day du... ABIC cin lién tuc ning cao cac tinh ning hd trg cta phan
mém nghiép vu, tdng cudng cac budce chin trén phﬁn mém hd tro tbt viéc kiém soat
céc ruii ro vé tuén thu.

- Rui ro gian lan/truc loi bao hiém: Rui ro truc loi bao hiém phat sinh tir nhirng
hanh vi sai trai, lra déi v&i muc dich lam giau, truc lgi cho doi tuong truc logi, cho
ABIC hodc mdt bén thir 3, c6 thé truc loi ndi bd hoic truc loi do bén ngoai.

- Rui ro nguén nhan lyc: Nhén su chua dap ing duoc yéu cu cua hoat dong
kinh doanh, dic biét khi mé rong mang ludi. S6 lugng can bo thuc té thiéu so véi sb
dinh bién dugc giao; ty 1€ gidn tiép va truc tiép chua theo quyét dinh giao khoén; nhiéu
vi tri chirc danh chua dugc quy hoach bd sung; cong tac diéu dong can bo chua hiéu
qué... Pé giam thiéu rii ro, ABIC cin xdy dung b tidu chi tuyén dung dbi véi timg vi
tri cong viéc; kiém tra nghiép vu theo dinh ky, c6 danh gia cia Lanh dao truc tiép va
Ban T4 chirc nhan su; thuong xuyén tip huén, dao tao, nang cao trinh d6 nghiép vu
cho can bg; cé quy dinh rd rang vé ché d6 khen thudng, ky luat.

- Rui ro kénh phan phéi: nguy co xay ra tén that do ké hoach phat trién kénh
phan phéi san pham bao hiém c6 két qua nguoc véi mong doi. Rii ro nay cin sy quan
tdm dic biét do tim quan trong cta kénh phan phéi d6i voi mé hinh kinh doanh cua
ABIC va su phu thudc cua ABIC véao céc bén lién quan ciing nhu ddi tac phan phéi.
Rui ro kénh phan phdi co thé phat sinh do mét s6 nguyén nhan nhu co ché khéng hop
1y, quan 1y quan hé dai Iy khong tét. ..

d. Riii ro doi tdic:

Néam 2024 ABIC tang cuong lam viéc véi cac nha tai nude ngoai vi vay rui ro
dbi tac ciing ting 1én. Tuy nhién cac nha tai nudc ngoai déu c6 rating t6i thiéu 13 B-,
bén canh do, viéc giao dich v6i cac nha tii nudc ngoai déu thong qua cac Cong ty moi
gi6i 16n va uy tin (Aon, Marsh, Gallagher). Vi vay ABIC cin tiép tuc than trong trong
viéc luva chon cac ddi tac tai bao hiém, dic biét 1a cac nha tai nudce ngoai.

e. Riii ro khadc (rii ro thuwong hiéu):

Véi muc tiéu nim 2025 ABIC s& ra mit chinh thire dinh vi va hinh anh méi cta
thuong hiéu. Viéc kiém soat tét rai ro thuong hiéu sé dam bao qué trinh ra mét hinh
anh'va dinh vi méi dién ra sudn s¢, dong thoi cing cd uy tin, giit ving long tin cia
khach hang, doi tac va co dong.

2. Phwong thirc quén tri rii ro trong yéu

Hién nay, ABIC dang trong qua trinh xdy dung va hoan thién Quy ché quan tri
rii ro va Quy trinh quan tri rai ro nhdm tuan tha quy dinh tai Thong tu 70/2022/TT-
BTC. Céc bién phép quan tri rai ro dua trén quy ché, quy trinh, quy dinh két hop véi

kinh nghiém thuc tién, bao gom: [ 4
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- Nhén dién va danh gia rai ro: Céc rii ro chinh trong hoat déng kinh doanh bao
hiém dugc nhén dién théng qua qué trinh ra soat thuc té, y kién chuyén gia va danh gia
dinh ky. ABIC dang trién khai viéc x4c dinh danh muc cac rui ro trong yéu dé lam co
s0 xdy dung mo hinh quan tri rai ro toan dién.

- Kiém soét va giam thiéu rai ro: Cac bién phap kiém soat rui ro dwoc thuc hién
cha yéu théng qua giam sat chdt ch€ cac hoat dong nghiép vu, tudn thu cac quy dinh
phép luat hién hanh va ap dung c4c nguyén tic than trong trong hoat dong kinh doanh.

- Bdo cdo va gidm sét rti ro: C4c rii ro tiém 4n dugc theo ddi thong qua céc bd
phan nghiép vu nham kip thoi phat hién va c6 bién phép xur ly.

- Hoan thién co ché quan tri rai ro: ABIC dang hoan thién hé théng vidn ban
quén tri i ro bao gdm Quy ché quan trj rai ro, Quy trinh quén tri rai ro va cic hudng
dan chi tiét, du kién ban hanh trong thoi gian t6i.

Viéc hoan thién phuong thirc quan tri ri ro trong yéu 1a muc tiéu trong tdm
trong ké hoach phat trién hé thong quan tri rai ro cia ABIC, nhim dam bao tuén tha
céc quy dinh phép luat, niang cao kha ning nhan dién va kiém soat rii ro, déng thoi
tang cuong tinh minh bach va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh.

III. Két qua kiém tra sirc chiu dung va phan tich kha niing tiép tuc hoat
dong trong cac tinh hudng bt lgi di véi hoat dong kinh doanh

1. Kich ban kiém tra sirc chiu dung.
a. Can cwr xdy dung kich bdn

- Yéu cau vé vbn trén co so rai ro (RBC) duge ép dung tir nim 2028 thay thé
cho chi sb bién kha ning thanh toan hién tai, cé thé s& yéu cau ting von chu s& hitu.

- Dy béo dién bién kinh té vi mé:

+ Chinh pha chdp nhin danh d6i mic lam phat cao dé c6 dugc téc do ting
trudng cao véi dong luc chinh 1a diy manh dau tu cong. Toc dd ting truéng GDP nim
2025 duogc dat muc tiéu la 8%.

+ Chinh phu thuc hién chinh sach néi 1éng tién té, duy tri muc 1ai suét thép va co
thé ting dan ¢ nhitng nam sau, khi két thic chu ky néi long tién té.

+ Nhirng chinh sach thué méi cia My anh hudng tiéu cuc dén viéc xuat khau
hang hoa cua Viét Nam.

+ Tang trudng kinh té toan cdu cham lai: Cac t& chire nhu IMF, World Bank da
du béo ting trudng kinh té toan ciu sé gip nhiéu thach thire do 13i suit cao duy tri &
c4c nén kinh té phat trién, cing thang dia chinh tri, va bién ddi khi hau.

+ Ung dung cong nghé va chuyén d6i sb: Céng nghé va tu dong hoa s& dong vai
trd ngay cang quan trong. O Viét Nam, cic cong ty s& tim cach ting cudng ddu tu vao
cong nghé dé t&i wu hoa chi phi, ting ning sudt nhung déng thoi rai ro vé tin cong
mang cung tang cao.

- Bién dbi khi hau din dén rai ro thién tai ngay cang dién bién phic tap va co xu
hudng tang 1én vé ca tan suat va mirc d6 thiét hai. Cac dich bénh van c6 nguy co bung
phat cao.

- Sau sy kién bdo Yagi, phi tai bao hiém ting cao din dén ting chi phi mua tai

bao hiém va 1am gidm lgi nhuén kinh doanh bao hiém. #~ ¥
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b. Kich bén kiém tra sivc chiu dung
Giai doan x4y dung: 5 nam tir 2025 dén 2029
- Kich ban 1: Hoat dong binh thudng
+ Doanh thu ting truéng déu qua cac nim. Téc do ting truong du kién 1a 13.5%
nam 2025 va 12% cho cac nam tiép theo.

+ Ty 1é boi thuong hang ndm duy tri én dinh & mirc 27-30%
+ Chi phi mua hogp ddng tai XoL cho nam 2025 tang 250.000 USD, nhitng nim sau
tang 6n dinh theo quy mé doanh thu.

+ Cac yéu tb khac gia dinh khong thay d6i hoic co bién dong bat thuong.
- Kich ban 2: Co cac yéu t6 bat loi
+ Nam 2025 cong ty bi tin tic tin cong giy ra dinh tré hé théng bancas trong 5
ngay lam viéc va chi phi dé khdi phuc h¢ thong 1a 1 triéu USD.
+ Chi phi mua hgp déng tai XoL cho nim 2025 ting 500.000 USD.
+ Bi anh hudng béi da suy thodi toan cau va nhiéu yéu té bit 1gi khac 1am suy giam
ting trudng du ng cia Agribank van tiép dién va kéo dai dan fién tbc do ting trudng
doanh thu & mirc thap 1a 06% trong ndm 2025 nhitng ndm sau dén phuc hoi.

+ Xuét hién con bdo 1én giy ton that nghiém trong trong nim 2025 véi tong thiét
hai (sau khi da thu doi tai) 1a 50 ty dong.

+ Nam 2028 xuét hién dich bénh lam ting s tién bdi thuong thém 50 ty dong

+ Cac yéu td khac gia dinh khong thay d6i hodc ¢6 bién do bat thuong.

2. Két qua kiém tra sirc chiu dung.

- Co s¢ dir lidu: Can cir vao cac tiéu chi tai chinh thuc té ciia Céng ty trong 6
nam gan nhat dé lam can ¢ xay dyng kich ban gia dinh, trong do tiéu chi trong tdm la

Doanh thu.
DVT: triéu dong

Tiéu chi 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Doanh thu 1,515,318 | 1,779,150 | 1,882,779 | 2,044,429 | 2,174,962 | 2,431,500
Tdng tai san 2,569,469 | 2,987,806 | 3,315231 | 3,575,994 | 3,957,544 | 4,340,334
Vén chu s& hiru 891,074 | 1,044,879 | 1,234,877 | 1,392,611 | 1,532,182 | 1,540,816
S6 tién boi thudng 376,628 477,716 541,354 | 709,008 655,346 721,930
Loi nhuén trude thué | 303,171 366,400 340,754 | 276,462 308,066 265,144
Bién KNTT 155% 171% 205% 224% 265% 241%

- Cédn cr vao cac dir liéu tr 2019 - 2024 cua Cong ty va cac kich ban gia dinh
trong 5 nim t&i, ABIC tinh toan ra tinh hinh tai chinh ctia Cong ty theo hai kich ban

nhu sau: /’

d



DVT: triéu dong

Tiéu chi 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029

Kich ban 1: Hoat dong binh thwong
Téc d6 ting trudng 13,5% 12,0% 12,0% 12,0% 12,0%
Doanh thu 2.759.000 3.090.000 | 3.461.000 | 3.877.000 | 4.342.000
Tong tai san 4.600.000 4.875.000 |  5.165.000 | 5.475.000 | 5.800.000
Von chu s¢ hiru 1.645.000 1.720.000 | 1.790.000 | 1.880.000 | 1.960.000
S tién boi thuong 752.000 833.000 967.000 | 1.100.000 | 1.173.000
Loi nhuén 315.000 327.600 340.000 355.000 |  368.000
Du phong DDL 183.500 209.600 238.900 271.700 |  308.400
Bién KNTT 243% 235% 229% |  Ap dung theo RBC
Kich ban 2: Cé cac yéu to bat lgi
Tdc db ting trudng 6,0% 6,0% 8,0% 8,0% 10,0%
Doanh thu 2.552.000 2.732.000 |  2.950.000 | 3.180.000 | 3.500.000
Tdng tai san 4.510.000 4.695.000 |  4.880.000 | 5.077.000 | 5.280.000
Vén chi s¢ hiru 1.630.000 1.710.000 | 1.788.000 | 1.868.000 | 1.952.000
S4 tién boi thuong 780.000 817.000 875.000 970.000 | 1.020.000
Loi nhuén 306.800 325.000 339.000 350.000 |  368.000
Du phong DDL 181.700 204.800 229.000 256.700 | 286.400
Bién KNTT 259% 254% 247% | Ap dung theo RBC [P\

- Dénh gia: 1

+ T ndm 2028 s& c6 yéu cau vé Vén trén co sé i ro thay thé cho chi sb bién kha
nang thanh todn. Trong ca 2 kich ban thi ABIC luén c6 bién KNTT trén 220%, thudc
nhém c6 bién cao so véi thi trudng (thuong & mirc 150-200%), vi vay khi trién khai

RBC thi kha ning ABIC bi yéu cau ting vdn 1a rat thap.

+ Céac chi tiéu Tai san, VCSH, bdi thuong, loi nhuin co su bién dong tuyén tinh
vd1 su tang trudng doanh thu.

+ Bién kha ning thanh todn bi anh hudng chii yéu boi toc d6 ting trudng (ting
trudng cang cao thi bién KNTT cang giam va nguoc lai) cac yéu td khac it c6 tac dong
boi co cdu tai san cia ABIC tuong dbi én dinh (phan 16n 12 tién giri) va vén chu s&
hitu khéng c6 su bién dong lém.

+ Véi kich ban cé cdc yéu té bat lgi: voi tinh hudng ting truéng thip va xuét hién
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nhiéu sy kién tiéu cuc, doanh thu bi 4nh hudng giam dang ké, tuy nhién ké hoach loi
nhuan van c6 thé duy tri twong dbi sat so v6i kich ban hoat dong binh thudng do tée do
tang truong thap s& giam trich 1ap du phong phi, loi nhuén tir hoat dong ddu tu vén 6n
dinh va co thé ting nhe va cac bién phap cét giam chi phi phu hop. Bién KNTT tang
cao (do ting truong doanh thu gbc kém nén bién KNTT cao) thé hién viéc doanh

nghiép sir dung nguon vén chua higu qua. ¢ 4
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+ Véi kich ban hoat dong thong thwong: cac chi tiéu tai chinh cua Coéng ty tiép
tuc ting trudng tot. Bién kha ning thanh todn duy tri & muc cao, dam bao an toan tai
chinh cua Cong ty.

3. Phén tich kha niing tiép tuc hoat dong trong tinh hudng bt lgi dbi véi hoat
dong kinh doanh.

Hoat dong kinh doanh bao hiém ctia ABIC c6 13i nghiép vu twong dbi tét so véi thi
truong cung vdi hoat dong dau tw 100% 1a tién guri tiét kiém tai Agribank, vi vy ngay
ca trong kich ban bat loi nhat (bi tin cong mang, ting trudng doanh thu thép, riii ro
thién tai 16n) thi hoat dong kinh doanh van c6 13i, khong bi mat vén va bién KNTT duy
tri & muc cao.

Vi vy, kha ting tiép tuc hoat dong trong tinh hudng bt 1¢i cling nhu an toan tai
chinh ciia ABIC van dugc dam bao trong kich ban d xay dung.

Tuy nhién, trong kich ban bat loi du khong bi mét an toan tai chinh nhung doanh
thu va lgi nhudn sut giam manh nén Cong ty sé khong thé hoan thanh ké hoach da dé
ra. Vi vdy dé han ché anh hudng trong kich ban bét lgi, Cong ty vin cdn xem xét co
mét s6 giai phap nhu sau:

- M& rong kénh phan phdi: ddy manh kénh ban online va gin san phim béo
hiém vao céc giao dich online khéc.

- Pa dang hoa san pham, trién khai cic sin phim méi bit kip nhu céu cua
Agribank va nhu cdu cta xa hdi.

- Tang cudng tng dung cong nghé dé giam thiéu chi phi van hanh va ning cao
ning suat lao dong.

- Thudng xuyén danh gia hiéu qua cac san pham va c6 bién phap diéu chinh céc
san pham kip thoi khi c6 ddu hidu ty 18 bdi thuong ting cao vuot kiém soat. Kiém sodt
gian lan/truc lgi bao hiém.

- Xay dung chuong trinh tai pht hgp, ndng cao nang luc tai dam bao an toan déc
biét la vdi1 cac rui ro thién tai, tham hoa.

- Tang cudng cac bién phap quan tri rai ro trong moi hoat dong. /(/

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN TRUGC PHAP

- Nhu trén;

- HPQT: Chii tich HDQT (dé b/c);

- Ban Kiém sodt (dé b/c);

- Ban Téng Giam doc (dé p/h chi dao);

- Ban KTNB; CS&NS (dé biét)

- Luu Ban KSTT&QLRR;Thw ky Chu tich
VP.TSC.

BAGeET
NGAN HANG
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CHU TICH HOI DONG QUAN TRI




